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Tinder cap nhat Quy tac céng déng tang cudng tinh xac thuc, toén trong va
toan dién

Viét Nam, ngay 15 thang 5 nam 2023 — HOm nay, Tinder, &ing dung hen ho phé bién nhat trén thé gidi, da
cong bo nhirng cap nhat méi déi véi Quy tac cong dong hién c6 cha ting dung, dong thoi néu rd cac hanh vi tich
cuc mang lai trai nghiém tot nhat c6 thé cho moi thanh vién. Viéc cap nhat Quy téc cong déng la mot phan
trong né luc khdng nglng cua Tinder gilp (ng dung tré thanh mét noi thu vi va an toan dé€ gap g& nhimng ngudi
mdi.

“Phan 16n thanh vién cla Tinder thudc dd tudi tir 18-25 va Tinder thudng la trai nghiém hen ho dau tién cuta ho.
DE& hudng dan nhimng ngudi tré tudi nay bat dau hanh trinh hen ho clia chinh minh, Tinder dang st dung chinh
sach dugc cap nhat dé nhac nhé va ndng cao nhan thic clia cac thanh vién vé théi quen hen ho lanh manh bao
gbm ca ca hen ho truc tuyén va truc tiép.” éng Ehren Schlue, phd chu tich cap cao vé Chién luge Thanh vién tai
Tinder cho biét.

@dtinder

Quy tac cdng dong cua Tinder dugc xay dung trén cac nguyén tac vé tinh chan thuc, toan dién va tén trong. Ban
cap nhat Quy tac cong déng ctia Tinder sé gilp gilr cho Tinder ludn la nai tao nén nhiing két néi y nghia. Cac
thanh vién sé bat dau nhan dugc thong bdo vé nhiing cap nhat nay trong ca iing dung Tinder va qua email.

TiNH CHAN THUC

“Ban hen ho lau dai” 1a Muc dich hen ho dugc lua chon nhiéu nhat trén Tinder (40% thanh vién Tinder)1. Diéu
nay cho thay gigi tré hen ho trén Tinder rat nghiém tuc trong viéc tim ki€ém cac déi tugng chat lugng. Su chan
thuc 1a mét diéu kién khéng thé thiéu cia mét tuong hgp chat lugng, va gio day sé dugc ciing cé thém qua cac
chinh sach bén dugi:

¢ Tao madi lién hé ca nhan, khéng vi muc dich kinh doanh: Tinder khéng phai la noi d€ quang céo cho
doanh nghiép c6 gang kiém doanh thu. Cac thanh vién khéng dugc quang cdo, quang ba hoac chia sé cac
lién két hay cac trang mang xa hoéi dé thu hat lugng ngudi theo déi, ban hang, gay quy hoac van dong
chién dich cd nhan. D& gilp chéng lai diéu nay, Tinder sé x6a cac chlc nang lién két tai khodn xa hoéi khai
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ti€u st Tinder.
¢ Hay la chinh ban: Cic thanh vién Tinder dang muén gap g& ngudi thuc d€ cé nhing két néi thuc; cac
thanh vién khong bao gi¢ dugc tao nhan cach gid hoac gid lam nguoi khac, ngay ca khi dé chi la dé€ cho vui.
¢ Hay la mét thanh vién trung thuc: Khoéng st dung Tinder dé chia sé cac théng tin sai Iéch hoac gay
hi€u 1dm. Diéu nay bao gom viéc glti bdo cdo sai d€ chong lai cac thanh vién khac. Cac thanh vién cling
khoéng nén str dung céc ting dung ctia bén thr ba dé ma khoéa cac tinh ndng hoac tro choi trong Ging dung.

TON TRONG

Su ton trong ludn la c6t 16i cta Tinder, bat dau bang viéc tuong hop 1an nhau, yéu cau ca hai thanh vién bay to
su quan tdm vaéi déi phuang trude khi bat dau tro chuyén. Cac tinh ndng An toan va Tin cdy nhu ‘Are You Sure?’
(Ban c6 chac chan khéng?) va ‘Does This Bother You?’ (C6 tin nhan nao lam phién ban khéng?) chd dong can
thiép dé& gilp giam viéc gii va nhan tin nhan ch&a ngén nglr c6 thé gay hai, khuyén khich cac cudc trdo chuyén
lanh manh va phu hgp. Tinder dang lam néi bat cac chinh sach sau d€ nhac nha cac thanh vién rang su ton
trong va diém tinh lu6n di doéi véi nhau:

¢ Gilt cdc cudc tro chuyén riéng tu: Cac cubc tro chuyén trén Tinder nén dugc hi€u va thuyc hién theo
ding nghia cla chidng. Tri khi d& dugc dong y tir doi phuong, cac thanh vién khéng dugc déng tai cac cudc
tro chuyén riéng tu ma ho da trao déi véi d6i tugng tuong hap.

¢ Ton trong ranh gidi: Moi nguoi c6 mot quan diém khac nhau vé sy thodi mai. D€ gilp cac thanh vién
tranh chia sé qua muc va gidm nguy co bi x6a khoi ting dung, cac thanh vién cé thé s dung céc tinh nang
trong (ng dung dé hi€u ré muc dich va méi quan hé ctia minh. Diéu nay cho phép ho bat dau cudc tro
chuyén véi nhitng ngudi cé cung muc tiéu va quan diém.

¢ Hudng dén diéu tot: Cac thanh vién Tinder dang tim ki€m nhiing két ndi y nghia. B4t ky hanh déng hay
c’ chi nao hudng dén, cé y, hodc gay hai cho mét thanh vién khéac - du trong mdéi truong truc tuyén hay
ngoai doi that, tdc dong vat ly hay qua khong gian mang - déu khéng dugc chap nhén trén Tinder va sé bi
x@ ly nghiém trong.

TOAN DIEN

Tinder da phat trién va phét trién dé thé hién su da dang cla thanh vién, déng thoi tao mot khéng gian két néi
an toan va toan dién. C6 mat tai han 190 qudc gia vGi 45 ngdn ngltr khac nhau, Tinder c6 s6 lugng thanh vién da
dang nhét so véi bat ky ing dung hen ho nao khac va dugc thiét ké khéng thé loc cac déi tugng phu hop tiém
nang theo sac téc. Vao nam 2017, Tinder da cho ra mat thém lua chon gidi tinh va khuynh hudng tinh duc. D&
nhac nhé céc thanh vién rang ho dang tuong téc vaGi cac thanh vién khac thudéc moi tang 16p xa hoi, Tinder néu
bat cac chinh séach sau:

¢ Giao ti€p véi thai dé tén trong: Tinder khdng phai la noi danh cho su thu ghét, c6 chap hoéac bao luc
huéng dé€n mot nguoi do cach ban dang hodc ngoai hinh clia ho. Cac thanh vién khi gap déi tugng khéng
dap ang cac tiéu chi cd nhan ctia minh c6 thé chon tuong hgp hodc khdng tuang hop va tiép tuc vuét.

e MoOi ngudi mét tai khoan: Tinder ho trg tat ca cac loai méi quan hé. Nhitng ngudi cé6 méi quan hé c6i ma
nén tao tai khodn riéng cho ting déi tdc va s dung tinh ndng ho so Relationship Types méi dugc phat
hanh gan day cla Tinder dé€ cho biét liéu ho cé dang tim ki€m ché dé mét vg mot chong, méi quan hé céi
mé& hodc da thé hay khéng.

Tinder rat chd trong cac Quy tac cdng déng ctia minh. Cac thanh vién nén bdo cdo bat ky ai gay hai hay gay khé
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chiu cho ho hoac vi pham bat ky quy tac nao trong s6 cac quy tac cong déng bang nhiéu cach bao géom Long
Press Reporting (Nhan Gilr dé Bdo C4o) nham cho phép cac thanh vién chon va nhan gilr tin nhan xic pham dé
bat dau quy trinh béo céo. Tinder cling nhan ra rang ai cling c6 thé c6 16i 1am va trong mot sé trudong hop, cac
canh bdo sé dugc dua ra thay vi xéa thanh vién khaoi ing dung ngay lap tic. Tinder sé thuc hién hanh dong
thich hgp tuy thudc vao mic do nghiém trong cla bdo cdo va néu hanh vi vi pham van ti€p dién.

Vui 1ong tham khao Quy tac cong déng dugc cap nhat day du cta Tinder tai day.

1 D{r liéu cua Tinder tir tinh ndng hé so Muc dich hen ho 2023.
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