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Đây là những giai đoạn đầy thử thách. Và mặc dù đây không phải là lúc để trực tiếp gặp gỡ các tương hợp,
nhưng chúng ta đều công nhận rằng Tinder - một nền tảng thiên về kết nối - có thể đóng một vai trò quan trọng
khi mọi người điều hướng sự không chắc chắn mà COVID-19 đã đưa vào cuộc sống hàng ngày của chúng ta. Một
kết nối mới có thể tạo ra một thế giới khác biệt và trò chuyện với ai đó, bất kể họ ở đâu, sẽ giúp chúng ta cảm
thấy bớt cô đơn hơn một chút.

Chúng tôi cùng tham gia vào hoạt động đó và chúng tôi nghiêm túc coi trọng vai trò của mình. Với tâm thế đó,
tôi muốn phác thảo các bước chúng tôi đang thực hiện nhằm giúp giữ an toàn cho cộng đồng Tinder, những thay
đổi mà chúng tôi đang thực hiện và tình huống này đã ảnh hưởng như thế nào đến cách các thành viên của
chúng tôi trên khắp thế giới kết nối trên Tinder.

Hướng dẫn Củng cố từ các chuyên gia

Sự an toàn của các thành viên của chúng tôi là ưu tiên hàng đầu và vào ngày mùng 2 tháng 3, chúng tôi đã ban
hành hướng dẫn dành cho các thành viên Tinder trên khắp thế giới bằng cáchliên kết họ với Tổ chức Y tế Thế
giới (WHO) để có các thực hành tốt nhất cập nhật nhất giúp giữ an toàn và khỏe mạnh.

Kể từ ngày mùng 2 tháng 3, tình hình đã tiến triển và chúng tôiđã cập nhật hướng dẫn của mình nhằm khuyến
khích mạnh mẽ rằng các kết nối mới cần luôn được duy trì dưới dạng kỹ thuật số trong thời điểm hiện tại. Ở hầu
hết các nơi trên thế giới, đã đến lúc phải ở nhà. Và việc tuân thủ các khuyến nghị mới nhất của địa phương là
việc có trách nhiệm cần làm - vì sức khỏe và sự an toàn của mọi người.

Và trong khi mỗi ngày đều xuất hiện những thách thức mới, chúng tôi được truyền cảm hứng bởi số lượng người
đang chuyển sang kết nối qua Tinder. Có thể thấy rõ rằng, mặc dù chúng ta đang cố tự giãn cách để ngăn chặn
sự lây lan của vi-rút, nhưng chúng ta không ngắt kết nối. Khi một khu vực trở nên bị ảnh hưởng nhiều hơn, dù đó
là ở Seoul, Milan hay Thành phố New York, chúng tôi thấy các cuộc trò chuyện mới nở rộ và kéo dài lâu hơn.
Nhiều người trong số những người theo dõi hiện tại của chúng tôi thậm chí còn vươn ra khắp thế giới, sử dụng
tính năng Passport để tìm kiếm tình đoàn kết với các tương hợp cách xa ngàn dặm.

Giãn cách, nhưng bên nhau dưới dạng kỹ thuật số

Tinder luôn hướng tới việc giúp kết nối những người có thể chưa từng gặp gỡ nhau - để phá vỡ những giới hạn về
những người bạn sẽ gặp gỡ trong thế giới thực. Trong giai đoạn này, cộng đồng của chúng ta và nhu cầu của họ
đã truyền cảm hứng để chúng tôi xóa bỏ một trong những rào cản này: khoảng cách. Sau tất cả, chúng tôi biết
rằng đối với nhiều thành viên của chúng tôi, điều quan trọng nằm ở sự kết nối chứ không phải địa điểm.

Khi các trường đại học trên khắp nước Mỹ bắt đầu gửi sinh viên về nước, chúng tôi biết rằng mọi người vẫn
muốn kết nối với bạn học của họ. Vì vậy, chúng tôi đã cập nhật{{2}}trải nghiệm Tinder U{{2}}của mình để
đảm bảo rằng các thành viên đang học đại học của chúng tôi có thể tiếp tục tham gia vào cuộc sống trong
khuôn viên trường họ và tương hợp với những người khác có huy hiệu trường họ. Trước khi có sự thay đổi này,
sinh viên xa giảng đường chung từng không thể nhìn thấy nhau trên Tinder nếu họ cách nhau hơn 100 dặm.

Đội ngũ của chúng tôi cũng đang nhanh chóng làm việc để xóa bỏ các rào cản địa lý cho mọi người — để mọi
người có thể tương hợp và trò chuyện với một người mới, bất kể họ ở đâu. Bắt đầu từ tuần này, tính năng
Passport của chúng tôi, cho phép những người đăng ký trả phí kết nối với bất kỳ ai, ở bất kỳ điểm đến nào, sẽ
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được cung cấp miễn phícho tất cả mọi người. Và chúng tôi vô cùng háo hức mong đợi các thành viên của mình
chia sẻ câu chuyện của họ về các kết nối, cuộc trò chuyện và các cuộc hẹn kỹ thuật số mới của họ.

Hơn bao giờ hết, tất cả chúng ta đều cần một điều gì đó để mong đợi, cho dù đó là việc lên Tinder vào tối nay
hay khả năng gặp một tương hợp sau này vẫn còn cần được xác định. Chúng tôi rất biết ơn khi được trở thành
nơi mà mọi người tìm đến và hy vọng rằng cộng đồng của chúng ta luôn an toàn và khỏe mạnh trong giai đoạn
này.
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